ibienvenido!

iHola a todos! Me presento. Soy Jana. Voy a acompanaros a lo largo
de este curso con algunas ideas, consejos y comentarios, con el
objetivo de ayudaros a completar el curso con éxito.

Recuerda algunas cosas de antemano:.

« Cada moddulo esta dividido en unidades. Al final de cada unidad
podras completar tu cuestionario de autoevaluacion para pasar a la
siguiente fase.

« Junto con el material de cada modulo, existen diversos materiales
complementarios para mejorar tus conocimientos sobre cada tema:

- Enlaces de interes. Paginas web a las que puedes acudir para
completar tu informacion.

 Informacion adicional. Algunos recuadros que apareceran en el
texto para aclarar algunas ideas, conceptos, definiciones...

- Casos practicos. Las mejores experiencias para ayudarte a tener
una vision practica de cada uno de los temas.

Estamos a tu disposicion para ayudarte en todo lo que necesites
durante este proceso de aprendizaje.
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10 pasos para la digitalizacion
de la cultura gastrondmica
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Introduccion.
1. Como digitalizar y promocionar la identidad del patrimonio

U N I DAD ES cultural gastrondmico rural.

2. El desarrollo de habilidades de marketing digital entre las
partes interesadas.

3. Comunicar el patrimonio a través del storytelling digital y
experiencial.

4. Identificacion y digitalizacion de la etnodiversidad y
biodiversidad en el medio rural.

5. El papel de las plataformas digitales inteligentes.

6. Como crear una base de datos nacional y europea de
recetas.

7. Como digitalizar un negocio gastronomico rural.
Conclusion

iEmpecemos!
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El turismo gastronomico es, segun la OMT,

Este tipo de turismo se basa en el patrimonio gastronomico, vy
sorprendentemente no fue plenamente reconocido hasta 2010, cuando la
UNESCO incluyé en la lista del patrimonio cultural inmaterial, la cocina
tradicional de Mexico, la cena gastronomica en francés, y una artesania de pan
de jengibre del norte de Croacia .

El patrimonio cultural inmaterial incluye las tradiciones y expresiones vivas
heredadas de nuestros antepasados y transmitidas a nuestros descendientes,
como las tradiciones orales, las artes escénicas, los usos sociales, los rituales,
los actos festivos, los conocimientos y practicas relacionados con la naturaleza
y el universo, o las habilidades necesarias para producir artesania tradicional.

La gastronomia es el elemento que conecta la identidad de un lugar, las
caracteristicas historicas y el patrimonio. Es el punto de conexion entre tradicion
y modernidad, entre lo especifico y lo universal.

Al formar parte de la historia, la cultura, la identidad, la economia y la vida social,
el patrimonio gastronomico, junto con el turismo, puede ser el punto clave para

revitalizar la economia de una region...




P ‘fLAVOURS La cocina tradicional es un elemento cultural que marca en gran medida la identidad y
~ J singularidad de los destinos turisticos, y las organizaciones de marketing y gestion del destino
64 EUROPE estan cada vez mas interesadas en destacar la influencia del turismo gastronomico como factor

primordial en el desarrollo turistico. Y aqui es donde entra en juego el factor digital, como
complemento para promocionar este patrimonio de la forma mas original posible.

La digitalizacion es un concepto clave cada vez mas extendido en cualquier ambito.

INTRODUCCION.

La digitalizacion significa basicamente la transformacion de informacion y procesos analdgicos
en forma digital.

Si nos referimos a la alimentacion en sentido amplio, con el tiempo la transformacion digital ha
tenido un fuerte impacto en el procesado de alimentos en el sentido de aumentar la
productividad, la diversificacion, la seguridad y la vida util.

] Personalinformation

U Availability e .
L Accessibility g C?'V't\l’ yracking
J Adequacy LT

O Affordability
Digitalised
Food System

O Business Informati Internet of food

J Market transactic Big Data
() Food costs E-Communications

E-Commerce
Intelligent manufacturing
Smart services

U Monitoring
O Quality control
(] Data generation

rities
U Inter-regional & international U Management/ Control
business networks (] Official information
U Market analysis ("Feedbacks

U Quality control

Fig.1 Una relacion solapada en un sistema alimentario digitalizado (Raheem, 2019)
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INTRODUCCION.

Recientemente, esto ha comenzado a tener mayores Iimplicaciones en Ia
gastronomia y el turismo, lo que ayuda al desarrollo de servicios mas rapidos vy
transparentes, y a través de los cuales se pueden anadir formas tradicionales de

suministro de alimentos.

El periodo digital en el que vivimos genera cada vez mas oportunidades para el
entorno empresarial, mediante soluciones digitales que pueden activar recursos
gue antes no estaban directamente relacionados con la alimentacion y el turismo.

Para darse cuenta de como la digitalizacion puede ser utilizada en la
transformacion del turismo gastronomico, la principal atencion debe ser dirigida
hacia la comprension de las propiedades de la digitalizacion dentro de la
perspectiva de los datos utilizados, la infraestructura, los canales de comunicacion
y los productos digitales. Esto permite comprender correctamente los cambios que
la digitalizacion aporta al turismo y a la prestacion de servicios y experiencias

turisticas.

Las preguntas correctas que se pueden hacer
sobre la influencia de la tecnologia en el
turismo gastronomico son como se hace,

cuando se implanta y como cambia la
relacion entre negocio y consumo.
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UNIDAD 1

Como digitalizar y promover la identidad del patrimonio cultural de la
gastronomia rural.

En esta unidad, aprendera sobre el proceso de digitalizacion y como, a través de este proceso,
puede promover el patrimonio cultural de su gastronomia rural.

La creacion, en 2010, de la lista de Patrimonio Cultural Inmaterial de la UNESCO ha hecho que
se empiece a prestar atencion a los alimentos y las culturas culinarias como marcadores de
identidad y a cOmo la gastronomia puede fomentar el empoderamiento econdmico, politico y
social de las comunidades locales (Zocchi, Corvo, 2021).

Algunos expertos denominan a este fendmeno "giro patrimonial”, término que define el vinculo
entre la crisis de identidad y el modo en que la alimentacion esta llenando un vacio patrimonial
mediante la promocion de los recursos agricolas locales y el turismo gastronomico.

Cuando se habla de sostenibilidad, el sistema alimentario es uno de los aspectos clave a tener
en cuenta. El debate actual explora cada vez mas como el patrimonio mejora la sostenibilidad
del sistema alimentario y como las comunidades locales contribuyen a salvaguardar los recursos
alimentarios tradicionales y qué herramientas necesitan para preservar este tipo de patrimonio.

La patrimonializacion de los alimentos
.Sabias que...?

A
v (Sjdholm J, 2016).
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UNIDAD 1

Como digitalizar y
promover la identidad
del patrimonio cultural
de la gastronomia
rural.

En el ambito del patrimonio cultural alimentario, cada comunidad puede distinguirse por sus
conocimientos adquiridos a lo largo del tiempo. Estos conocimientos son el resultado de la
interaccion con el entorno y las condiciones de vida, muchos de ellos con una base
cientifica demostrada (Bergflodt et al. 2012). Se transmite de generacion en generacion y
representa el resultado de un proceso historico referido al uso de los recursos. De este
modo, el redescubrimiento de esos recursos incluye la idea de progreso (Cannarella vy
Piccioni 2011, Handayani y Prawito 2009).

En los ultimos aros, la transformacion digital ha modificado en general la demanda y la
oferta, ofreciendo una interaccidon cada vez mayor, e internet se ha convertido en una
herramienta de marketing crucial.

La digitalizacion ha cambiado la forma en que las personas interactuan entre si, pero al
mismo tiempo es un proceso que anade valor a los retos de las innovaciones en los
servicios.

<>
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Las propiedades digitales que incluyen elementos utiles para valorizar el patrimonio

gastrondmico son las siguientes:

UNIDAD 1 - .

Gomo digitalizar'y « La programabilidad y autorreferencialidad de los datos, que ofrece un mayor

promover la identidad potencial de automatizacion.

32'.2“:;?&':3 rg:,‘a"“ra' - La conectividad digital (tecnologias inaldambricas, por cable, por satélite),

rura,_g infraestructura que es el motor de la comunicacion y la movilidad.

 Omnipresencia, para que a través de la tecnologia podamos estar presentes en
varios lugares a la vez, y se pueda acceder a los servicios desde cualquier lugar,
desde cualquier dispositivo, casi en cualguier momento.

« Modularidad digital, que permite la reconfiguracion de elementos a lo largo de las
iIndustrias y de la cadena de valor para dar lugar a nuevos modelos de negocio lo
mas sostenibles posibles.

 Visibilidad digital, especialmente a través de los medios sociales que transforman
la comunicacion, la socializacion y el poder de distribucion de la informacion.

« Personalizacion, para que el experimentador tenga la posibilidad de adaptar sus
productos y servicios segun sus propias preferencias y valores a través de
caracteristicas digitales.

La digitalizacion del turismo gastronomico tiene como
objetivo promover el patrimonio gastronomico
ofreciendo a los visitantes experiencias autenticas
mediante el uso de las nuevas tecnologias. Por ello,
antes de aplicar elementos digitales, es importante

Recuerda:

conocer la motivacion de los visitantes/turistas hacia
las experiencias gastronomicas.
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o EUROPE Para explicar el comportamiento de los turistas a la hora de degustar alimentos y
bebidas locales, Kim y Eves desarrollaron una escala motivacional compuesta por

cinco dimensiones motivacionales, generadas por 26 items. Las cinco
dimensiones motivacionales eran la experiencia cultural, la emocion, la relacion

gN'DAD. 1 interpersonal, el atractivo sensorial y la preocupacion por la salud.
omo digitalizar y

promover la identidad

del patrimonio cultural

de la gastronomia

rural.

Interpersonal Sensory
relation appeal
Culinary
tourism
Cultural Health
experience concern
Excitement

Fig. 2 Los cinco factores de motivacion de la escala de motivacion de Kim y Eves (Kim, 2012)
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UNIDAD 1

Como digitalizar y
promover la identidad
del patrimonio cultural
de la gastronomia
rural.

En concreto, la esta asociada al deseo de los turistas de
experimentar culturas diferentes, ya que experimentar nuevas comidas y platos
significa también experimentar nuevas culturas.

esta relacionada con la necesidad de practicar experiencias
emocionantes durante las vacaciones, también asociada a la necesidad de escapar
de la rutina.

La tercera dimension identificada fue la que se ve como el
deseo de conocer gente nueva, pasar tiempo con amigos y familiares y alejarse de la
relacion rutinaria.

El turismo gastrondmico también se considera una experiencia sensorial.

es, de hecho, la cuarta dimension y esta relacionado con las caracteristicas
sensoriales de los alimentos que pueden desempenar un papel importante en las
elecciones de los turistas culinarios.

es la quinta dimension motivacional que afecta al
consumo de alimentos y bebidas locales en los destinos turisticos.

<>



e, TLAVOURS
> 7 tuRoee

UNIDAD 1

Como digitalizar y
promover la identidad
del patrimonio cultural
de la gastronomia
rural.

Unidad 1

Cuestionario de autoevaluacion
Por favor, indique la respuesta correcta

PREGUNTA 1

¢/, Qué es el turismo gastrondmico?

a) Cuando los turistan visitan un lugar para comer
comida local.

b) Es el tipo de turismo que promueve la cocina
local de un lugar.

c) Es el tipo de turismo que se caracteriza por la
experiencia de los visitantes vinculada con la
comida y los productos de la zona, mientras
viajan, incluyendo experiencias culinarias
auténticas ,tradicionales y/o innovadoras.

d) Es el tipo de turismo en el que los turistas se
alojan en lugares que producen alimentos
locales.

PREGUNTA 2

¢/, Cual es el objetivo de la digitalizacion del turismo

gastronomico?

a) El objetivo de este tipo de turismo es dar a
conocer la gastronomia de las zonas rurales a los
turistas con el apoyo de fuentes digitales.

b) Promocionar el patrimonio gastronomico
proporcionando a los visitantes experiencias
auténticas, utilizando las nuevas tecnologias.

c) Hacer que los turistas y, especialmente, los
nativos de zonas rurales se familiaricen con el
uso de las nuevas tecnologias.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

PREGUNTA 3

;, Qué es imprescindibnle para poner en valor el
patrimonio gastronomico a través de fuentes
digitales?

a) Conectividad Digital

b) Visibilidad Digital.

c) Personalizacion.

d) Todas las anteriores.

PREGUNTA 4

Experimentar nuevos alimentos y platos puede
atribuirse a la experiencia cultural.

a) Verdadero

b) Falso

LINKS OF
INTEREST

https://www.youtube
.com/watch?v=tgJR
COIHN50

O



https://www.youtube.com/watch?v=tqJRC0IHN5o
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UNIDAD 2

El desarrollo de habilidades de marketing digital entre las partes interesadas.

En esta breve unidad, examinaremos las competencias de marketing
digital que deben desarrollar los interesados.

Se necesitan competencias e inversiones en marketing para poner de
relieve los productos del patrimonio.

Los productores del patrimonio, sobre todo si son de pequeno tamano,

tienen dificultades para adoptar estrategias de comercializacidon que
tengan en cuenta el patrimonio.

\

/—' Adve VtiSl:u\,@ \

Support

sl Doy
MARKETINg "7
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UNIDAD 2

El desarrollo de
habilidades de
marketing digital entre
las partes interesadas.

Los retos tipicos son los siguientes:

» Falta de competencias digitales.

 |nsuficiencia de fondos asignados a inversiones en el mercado.

 Problemas de brecha digital que impiden el acceso a las oportunidades
digitales.

« Percepcion de las tecnologias digitales como utiles para las grandes empresas,
pero no para los pequenos productores o los productos alimentarios
artesanales.

« Preclusiones ideoldgicas a la adopcion del marketing entendido como una
filosofia de gestidon "capitalista" y un conjunto de técnicas destinadas a
estimular el consumo excesivo.

Por lo tanto, los productores del patrimonio y sus organizaciones colectivas

deberian:

 |nvertir para desarrollar sus competencias digitales. Esto puede ocurrir a traves
de la formacion formal, las oportunidades que ofrecen las instituciones de
aprendizaje u otros actores relevantes.

« Desarrollar su presencia en linea. Los medios sociales tienen muy pocas
barreras de entrada y pueden crearse practicamente sin coste alguno. La otra
ventaja es que a menudo pueden generar contenidos generados por los
usuarios y el boca a boca, sobre todo si se estimula a los consumidores a
hacerlo. La presencia en linea constituye una valiosa inversion de marketing
iIndividual que los productores pueden emplear para contar su patrimonio.

 Adoptar estrategias de marca de ingredientes, un enfoque promocional en el
que los productores de materias primas o productos intermedios se anuncian
directamente a los consumidores para que éstos perciban los productos finales
que incorporan estos ingredientes como de alta calidad.

<>
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UNIDAD 2

El desarrollo de
habilidades de
marketing digital entre
las partes interesadas.

Unidad 2

Cuestionario de autoevaluacion
Por favor, indica la respuesta correcta.

PREGUNTA 1 marketing, ya que carecen de ambas—Iles va a
Para poner en valor los productos del patrimonio llevar mucho tiempo.

rural, son necesarias competencias e inversiones en c) Familiarizarse con el uso de las redes sociales.
Marketing. d) Adoptar una estrategia de marca.

a) Verdadero

b) Falso

PREGUNTA 2

Todos los productores locales pueden adoptar una
estrategia de marketing que tenga en cuenta el

patrimonio local. ENLACES DE
a) Verdadero https://www.youtube

b) Falso INTERES .com/watch?v=bixR-

PREGUNTA 3 '
¢/, Cuales son los retos a la hora de desarrollar < )

competencias de marketing digital?

a) Falta de competencias digitales.

b) Falta de competencias en marketing.
c) Falta de inversion.

d) Todas las anteriores.

KIJKYM

PREGUNTA 4

¢/, Qué deberian hacer los productores de patrimonio

para desarrollar sus competencias en marketing

digital?

a) Invertir en cursos de formacion en Marketing
Digital.

b) No pueden hacer nada porque es dificil invertir

tanto en competencias digitales como de : :


https://www.youtube.com/watch?v=bixR-KIJKYM
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UNIDAD 3

Comunicar el patrimonio a traves de la narracion digital y experiencial.

En esta unidad vamos a aprender como podemos comunicar nuestro
patrimonio a traves de la narracion digital y experiencial.

La narracion de historias es una herramienta promocional eficaz para conectar
con los consumidores. La narracion digital, en particular, es una forma rentable
de conectar con publicos y seguidores en linea y permite relacionarse con las
generaciones mas jovenes de También ofrece la
posibilidad de utilizar historias y contenidos generados por los consumidores
con fines promocionales.

<>
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o ﬂmopf Los retos y dificultades tipicos de la narracion mediada son los siguientes:
« La narracion digital requiere la produccion de contenidos mediaticos de alta
calidad y las partes interesadas locales a menudo carecen del tiempo y las

UNIDAD 3 habilidades para producir un contenido de alta calidad con una Idgica narrativa.
Comunicarel  Los profesionales de otras zonas pueden tener un conocimiento limitado del
patrimonio a traves de i : I tario d

e T patrimonio alimentario de una zona. N |

experiencial.  Los productores locales no suelen crear sitios web ni canales en las redes

sociales, o carecen de las competencias y el tiempo necesarios para animar estos
ultimos con continuidad o reaccionar con rapidez a las interacciones en linea de
los consumidores.

Por tanto, los productores locales deberian

« Adoptar un enfoque narrativo del etiquetado.

« Actualizar sus competencias e inversiones en promocion digital y narracion de
historias. Deberian establecer una presencia en las redes sociales para compartir
de forma favorable la conversacion en linea sobre sus productos. Cuando traten
con expertos no locales en estos ambitos, deben proporcionarles suficiente
informacion sobre la cultura y las tradiciones locales, y asegurarse de que los
mensajes difundidos a turistas y clientes no locales sigan siendo auténticos vy
tengan resonancia cultural entre los locales.

« Disefar cuidadosamente las oportunidades de creacion de contenidos generados
por los usuarios. Los productores locales podrian evaluar todos los puntos de
contacto existentes con los consumidores en términos de oportunidades visuales
para momentos O crear otros nuevos con esta |ogica. Para
beneficiarse de los contenidos generados por los usuarios, los productores de
patrimonio también deberian comunicar sus redes sociales oficiales y sus hashtags
preferidos.

<>
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UNIDAD 3
Comunicar el
patrimonio a través de
la narracion digital y
experiencial.

| La infraestructura tecnologica debe
. o desarrollarse en primer lugar para evitar
posibles deficiencias en términos de
tecnologia, Internet y gestion a la hora de
transferir elementos culturales al entorno
digital.

Transicion del patrimonio cultural al patrimonio digital.

Transformar el patrimonio cultural en patrimonio digital, preservarlo y hacerlo sostenible
transmitiendolo a las generaciones futuras es de gran importancia para el desarrollo
economico.

El patrimonio digital esta compuesto por materiales informaticos con un valor duradero que
deben preservarse para las generaciones futuras. De hecho, al tiempo que la digitalizacion
del patrimonio cultural garantiza la conservacion de los documentos y materiales originales,
permite la igualdad de acceso a este patrimonio por parte de todo el mundo. La
digitalizacion evita que obras escritas, imagenes, grabaciones de video-audio y documentos
especialmente raros se deterioren y se pierdan, y también contribuye de forma importante al
turismo cultural al permitir a los visitantes acceder a estos materiales en cualquier momento
y lugar.
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UNIDAD 3

Comunicar el
patrimonio a través de
la narracion digital y
experiencial.

Transicion del patrimonio cultural al patrimonio digital.

La digitalizacion facilita a los potenciales huéspedes el acceso a la informacion para
elegir destino y producto.

Esto se debe a que los turistas contemporaneos también quieren experimentar e
patrimonio en el contexto del turismo creativo. El turismo creativo mencionado aqui "es e
tipo de turismo que ofrece a los visitantes la oportunidad de desarrollar su potencia
creativo mediante la participacion activa en cursos y experiencias de aprendizaje
caracteristicos del destino vacacional que visitan". Experimentar el patrimonio cultural
inmaterial del pais, como la gastronomia, la musica, la vida social, etc., que se digitalizan
y pueden verse a traves de Internet para garantizar la conservacion y la sostenibilidad del
turismo cultural, es una preferencia de muchos turistas.

<>
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ot CUROPL Cuestionario de autoevaluacion
Por favor, indica la respuesta correcta.

UNIDAD 3
Comunicar el PREGUNTA 1 d) Ninguna de las anteriores.
patrimonio a traveés de La narracion digital es una forma rentable de
) EUREEIEn) E ] relacionarse con el publico y los seguidores en PREGUNTA 4
experiencial. , . : , C ey e . ,
linea y permite captar a las generaciones mas La digitalizacion facilita a los huespedes
jovenes de “nativos digitales”. potenciales el acceso a la informacion para elegir
a) Verdadero destino y producto.
b) Falso a) Verdadero
b) Falso
PREGUNTA 2

Qué es el patrimonio digital?

a) Todas las herramientas digitales, como
ordenadores, tablets, etc.

b) Esta compuesto por materiales informaticos con
un valor duradero que deben preservarse para
las generaciones futuras.

c) Fuentes digitales antiguas que tienen un gran
valor econdmico.

d) No existe.

PREGUNTA 3
¢,Qué es el turismo creativo? ENLACES

DE INTERES  https//www.youtube.co

a) Es un tipo de turismo a través del cual se

participa en eventos artisticos que potencian tu
creatividad. m/watch?v=3x77U2U8U

b) Ofrece la oportunidad de desarrollar la ' RQ
creatividad a través de la participacion en cursos
y experiencias de aprendizaje caracteristicos de

un destino turistico.
c) Es el tipo de turismo que hacen los artistas.
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Identificacion y digitalizacion de la etnodiversidad y la biodiversidad
en las zonas rurales.

En esta unidad conoceras como puedes identificar la etnodiversidad y
la biodiversidad de tu zona rural para digitalizarlas.

En los circulos politicos internacionales se reconoce cada vez mas que la
conservacion de la diversidad biologica esta integramente relacionada con la
preservacion de la diversidad cultural y que las comunidades locales poseen
conocimientos ecoldgicos tradicionales de gran valor potencial e importancia en
los esfuerzos mundiales por alcanzar objetivos de desarrollo sostenible, y asi es
como las tecnologias digitales tienen un papel significativo a la hora de facilitar la
preservacion de esta diversidad cultural.

;Sabias qué...? La tecnologia digital se utiliza
ampliamente con fines de preservacion
de la biodiversidad y hay muchas

iniciativas estatales y de ONG en marcha
para desarrollar medios electronicos de
almacenamiento y comunicacion.
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A medida que disminuye la poblacion de las comunidades rurales, las que quedan se
enfrentan a una serie de problemas sociales y economicos. Pero aumentando su acceso a

la tecnologia se pueden aliviar algunos de estos problemas y proteger a las comunidades
vulnerables.

La digitalizacion rural implica el uso de tecnologias digitales avanzadas para fortalecer el
tejido economico y social de las poblaciones rurales, ofreciendoles en ultima instancia
mas oportunidades de llevar una vida conectada. Estas tecnologias adoptan muchas
formas -desde innovaciones agricolas hasta sistemas de iluminacion alimentados por
energia solar-, pero todas abordan el mismo resultado final: La gente no deberia
abandonar el campo por necesidad. Muchas familias tienen vinculos culturales e
historicos con sus lugares de origen, y la digitalizacion les garantiza que puedan
permanecer alli sin comprometer su calidad de vida.

. S abl'a S En la UE, la puesta en marcha de los mayores programas de investigacion e innovacion del
¢ mundo -Horizonte 2020- ha dado lugar a numerosos proyectos que pretenden garantizar la
que.. 9 competitividad global europea. Por ejemplo, DESIRA se ha centrado especificamente en
evaluar las repercusiones de la digitalizacion, estableciendo siete principios rectores para

ayudar a Europa a lograr la digitalizacion rural para 2040. Entre estos principios se encuentra

k la aplicacion de politicas que promuevan la inclusion digital. En el proceso de digitalizacion

V rural, algunas zonas rurales podrian quedar al margen, lo que provocaria una brecha digital

cada vez mayor y un desarrollo desigual. Para evitarlo, DESIRA afirma que los gobiernos
europeos son responsables de garantizar que las personas no se vean desfavorecidas por su
ubicacion, algo que los gobiernos deberian adoptar de forma universal cuando se trata de la
digitalizacion rural.
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: La biodiversidad se esta deteriorando
- | rapidamente en Europa y en todo el
mundo. Sin embargo, existe un enorme
“ potencial sin explotar en el uso de
datos y soluciones digitales para
proteger nuestros recursos naturales.

Junto a la mejora de las infraestructuras rurales, el uso de recursos energéticos renovables
y la incorporacion de la tecnologia de la comunicacion en las industrias agricolas, la
digitalizacion ofrece especialmente mejores oportunidades a las jovenes. Mejorar las
oportunidades educativas de las mujeres mediante la digitalizacion de las escuelas es
guiza uno de los mejores métodos para empoderar a las nifas, ya que les proporciona
nuevas y refrescantes perspectivas sobre el mundo en que viven.

Las soluciones digitales ya han demostrado ser extremadamente utiles en el seguimiento
de la biodiversidad en todo el mundo durante décadas. De cara al futuro, tecnologias como
la inteligencia artificial (I1A) y el Internet de las cosas pueden mejorar alun mas la gestion de
los datos necesarios para la vigilancia, la toma de decisiones y la aplicacion de la ley.
También pueden ayudar a ecologizar las actividades humanas, concienciar sobre los retos
relacionados con la biodiversidad y animar a los ciudadanos a apoyar las medidas
necesarias.
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Unidad 4

Cuestionario de autoevaluacion
Por favor, indica la respuesta correcta.

PREGUNTA 1 PREGUNTA 4

Mejorar las oportunidades educativas de las La digitalizacion debe garantizar que la poblacion
mujeres a traveés de la digitalizacion de las escuelas rural pueda permanecer en su lugar de origen sin
es uno de los mejores métodos para empoderar a comprometer su calidad de vida.

las ninas. a) Verdadero

a) Verdadero b) Falso

b) Falso

PREGUNTA 2

;,Cuales son las ventajas de la digitalizacion rural?

a) No hay desventajas reales; la digitalizacion
afectara al turismo rural ya que mas personas se
desplazaran de su lugar de origen.

b) Refuerza el tejido economico y social de las
poblaciones rurales.

c) Hace que la poblacion local adquiera una mayor
fluidez digital.

d) Instala recursos energéticos renovables.

PREGUNTA 3
;, Como ayudan las nuevas tecnologias a la LINKS OF

https://www.youtube.com/w
INTEREST atch?v=KBSOoQWhfzk

conservacion de la biodiversidad?
a) Conciencian sobre los retos de la biodiversidad.
b) Animan a los ciudadanos a apoyar las medidas

necesarias. '
c) Fomentan las actividades humanas ecologicas.

d) Todas las anteriores.
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El papel de las plataformas digitales inteligentes.

Como has visto en secciones anteriores, las tecnologias digitales desempenan un
papel importante en nuestros dias y, especialmente, cuando se trata de negocios.

En esta unidad, conoceras el papel de las plataformas digitales.
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Las plataformas digitales son un facilitador entre los consumidores que desean una
experiencia personalizada y las iniciativas locales intercambiando informacion, dando
visibilidad, promocionando los recursos gastrondmicos, compartiendo datos, generando
beneficios econdomicos para los emprendedores locales, integrando las tecnologias
digitales en el contexto organizativo, permitiendo la actualizacion de las bases de datos

UNIDAD 5 en tiempo real y valorando el factor creacion.

El papel de las
plataformas digitales

inteligentes. Las Plataformas Digitales Inteligentes son capaces de:

Recuerda: Para crear una base de datos
de recetas, el marco utilizado

debe ser similar al de una
plataforma digital inteligente.

Aspectos Innovadores

Comunidad

Usos para los visitantes

Fig. 3 Usabilidad y funciones principales de una Plataforma Digital Inteligente.

 Articular los propulsores de la innovacion.

* Proporcionar informacion especializada.

* Aumentar la visibilidad de los recursos gastronomicos.
* Absorbe y disena experiencias.
» Articular los actores de las comunidades rurales.

Utilidad y Funciones

. Mejora del medio rural

Comercializacion de servicios gastronOmicos

Gestion de la creacion de empresas

. Comunicacion directa con los visitantes

. Centraliza la informacion

Comunicacion directa con la comunidad rural

Experiencia inicial a traveés de la plataforma

. Visibilidad sobre los recursos y servicios

gastronomicos
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El papel de las
plataformas digitales
inteligentes.

Areas clave de una Plataforma Digital de Inteligencia

a)

b)

Propuesta de valor: Es la forma en que una zona geografica pone de manifiesto
su identidad cultural y gastronomica. La propuesta de valor se basa en ofrecer
servicios Iintegrales cuidando el medio ambiente y respetando la diversidad
cultural.

Socios clave: crear una red de socios fiables y eficientes. Durante el proceso
de eleccion de socios estrategicos hay que tener en cuenta una amplia lista de
elementos, como la vinculacion con la propuesta de valor, los criterios de
seleccion y el desarrollo de una relacion beneficiosa para todas las partes.
Recursos clave: principalmente las herramientas para poner en practica las
actividades clave, como el acceso a Internet, el uso de aplicaciones moviles o
planificadores de viajes. La informacion se almacenaria en una base de datos
para poder realizar posteriormente analisis de datos para la planificacion
estrategica.

Relacion con los visitantes: se establece una comunidad en torno a sus
productos y servicios, y esto ayuda a ofrecer experiencias personalizadas
mediante la plataforma y los medios sociales.

Canales: elementos que definen como el patrimonio promocionado llegara a
los visitantes y transmitira las propuestas de valor de forma amplia y eficaz.
Segmentos de visitantes: el segmento de visitantes objetivo se determina a
partir de la informacion obtenida de estudios, basados en parametros
demograficos, actividades, clase social, estilo de vida, etc. La plataforma sera
integrada por los agentes locales donde se identifiquen los visitantes
potenciales.
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Socios Clave Actividades Clave Recursos Clave
UNIDAD 5 = Empresarios locales (artesanos, = Desarrollo de Gestion web. = Acceso a Internet.
El papel de las | o y . o .
plataformas digitales agricultores, propietarios de = Promocion en servicios de = Aplicaciones moviles.
inteligentes. alojamientos, cocineros, etc.). plataformas. =  Cooperacion de actores directos e indirectos.
= Empresas externas (Agencias de = Promocion en Redes Sociales.

viajes, oficinas de turismo, empresas |®* Marketing Cultural y Patrimonial.

de marketing, etc.). = Formacion de los agentes locales en el
= Empresas de transporte. uso digital.
= Gestores comunitarios. = (Captacion de Anunciantes.

= Influyentes digitales.

= Proveedores de servicios.

=  Gobiernos / autoridades locales.
= Instituciones culturales / ONG’s.

= Jnvestigadores.

Relaciones con los visitantes Canales Segmentos de visitantes
= En linea, a través de la Plataforma. = Redes Sociales. = Visitantes interesados en turismo
= En linea, a través de las redes sociales. |® Organizaciones culturales y turisticas gastrondmico, ecoturismo, turismo cultural,
convencionales. agroturismo, turismo sostenible y turismo
experiencial.

= Agencias de viajes.
= Patronatos de Turismo.

= ONG’s.

Fig. 4 Ejemplos de areas clave de un PDI.
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o EUROPL Cuestionario de autoevaluacion
Por favor, indica la respuesta correcta.

UNIDAD 5

El papel de las PREGUNTA 1

plataformas digitales La propuesta de valor se basa en ofrecer

I ETIEE: servicios integrales cuidando el medio PREGUNTA 4
ambiente y respetando la diversidad cultural. Se debe considerar una lista extensa de
a) Verdadero elementos durante el proceso de eleccion de
b) Falso socios estrategicos, como la vinculacion a la

propuesta de valor, los criterios de seleccion y

PREGUNTA 2 el desarrollo de una relacion ganar-ganar.
Las plataformas digitales son un facilitador a) Verdaderos
entre los consumidores que quieren una b) Falso

experiencia personalizada y las iniciativas
locales al intercambiar y compartir

informacion.
a) Verdadero
b) Falso

PREGUNTA 3
;,Cual es la funcion de las Plataformas
Digitales Inteligentes en el turismo rural?

a) Proporcionan informacion especializada
b) Articulan a los actores de las comunidades ENLACES DE

rurales INTERES

c) Ayudan en el diseno de nuevas
experiencias
d) Ay C.

https://www.youtube.co
m/watch?v=n6b6Uw1Y

) =
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Fabio Parasecoli aplica acertadamente a las cocinas nacionales el concepto de

UNIDAD 6

Como crear una base de datos del inventario nacional y europeo de
recetas.

En esta unidad aprendera a crear una base de datos para la
elaboracion de un inventario nacional y europeo de recetas.

Preservar la diversidad étnica y cultural en general se convierte hoy en dia en un gran
reto similar a |la tarea de preservar la diversidad biologica de nuestro planeta. Entre los
factores que la ponen en peligro se encuentra incluso la difusion de los medios
digitales, que dificilmente tienen en cuenta las tradiciones locales.

_as multiples combinaciones de sabores, aromas y tecnicas, asi como las alusiones
nistdricas, religiosas y culturales, van conformando el patrimonio con referencias en la
iteratura, el folclore y la musica, todo lo que hace que las cocinas nacionales sean
unicas y estén interconectadas con otros ambitos de la actividad humana.

'significantes"

(Parasecoli, 2005).
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Como crear una base
de datos del
inventario nacional y
europeo de recetas.

A medida que el mundo se hace mas pequefio en términos de viajes y comunicacion,
tenemos muchas oportunidades de descubrir nuevas dimensiones culturales. Se puede
saber mucho de un grupo nacional con solo probar sus platos famosos. Los visitantes
extranjeros suelen tener muchas ganas de probar la cocina local, pero les puede parecer
arriesgado si no se les proporciona suficiente informacion explicativa. Compartir recetas
de cocina no solo incluye una lista de ingredientes sencillos y las instrucciones para
cocinarlos, sino tambien el entorno en el que crecen los productos alimenticios. Las
cocinas nacionales implican un gran numero de factores que hacen que los platos sean
especiales, como formas especificas de procesar los alimentos enteros, el uso de
utensilios, la aplicacion de técnicas culinarias, etc. Asi pues, el caso de la digitalizacion de
la cocina es bastante instructivo para entender los principios del actual intercambio de
conocimientos interculturales.

El gran reto actual es codificar esta informacion en un formato digital adecuado para que
el intercambio de datos pueda abrir puertas a turistas extranjeros, impulsar los lazos
economicos y llevar la comunicacion intercultural a un nivel mucho mas alto. Muchos
proyectos de digitalizacion giran en torno a la idea de utilizar algun tipo de ontologia
fundacional que pueda ser ampliada por ingenieros del conocimiento en un campo de
especializacion concreto. Analizaremos el caso de la aplicacion de estas herramientas a la
digitalizacion de las cocinas nacionales.
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Como crear una base
de datos del
inventario nacional y
europeo de recetas.

Un ejemplo de proyecto de éxito es RecipeBD ( https://cosylab.iiitd.edu.in/recipedb ), que
es una recopilacion estructurada de recetas, ingredientes y perfiles nutricionales
iInterrelacionados con perfiles de sabor y asociaciones de salud. El repertorio se compone
de una meticulosa integracion de 118.171 recetas de cocinas de todo el mundo (6
continentes, 26 regiones geoculturales y 74 paises), cocinadas mediante 268 procesos
(calentar, cocer, hervir, cocer a fuego lento, hornear, etc.), mezclando mas de 20.262
ingredientes diversos, que ademas estan vinculados a sus moléculas de sabor (FlavorDB),
perfiles nutricionales (Departamento de Agricultura de EE.UU.) y registros empiricos de
asociaciones con enfermedades obtenidos de MEDLINE (DietRx). El objetivo de este
recurso es facilitar la exploracion cientifica del espacio culinario (receta, ingrediente,
procesos/técnicas de coccion, estilos dietéticos, etc.) vinculado a atributos de sabor (perfil
de sabor) y salud (asociaciones nutricionales y de enfermedades) en busca de aplicaciones

divergentes.

|| Dietary Attribute | |

Culinary Attribute

Similar Recipes

%
%,
() -
Oe' -
4'S(f( C.\N
/C(U,P dwe“’

*d "epository of recipes fro™

Category UINGREDIENT
' Quantity J Unit J State Nutrition Profile of Ingredients
F T —_— —_——— - -
| Temp || Dry/Fresh | Size | | _Energy Carbohydrates | Protein | Fats |
A F Fiber Sugars Water }
H ¥ | Minerals: Ca, Fe, Mg, P, Na, K, Zn, Cu, Mn, Se |
! |
| Vitamins: C, Thiamin, Riboflavin, Niacin, {
|| Pantothenic acid, Folate, Choline, Betaine, A, |
FlavorDB ' D, K, B-12, Retinol, Carotene, Tocopheral, ... |
‘ DietRx w Lipids Amino Acids = Anthocyanidins i
\ USDA ‘ Other Nutritional Factors i

Fig. 5 La estructura de la base de datos RecipeDB
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of EURWE recetas.

1. Vision general de la base de datos

UNIDAD 6 Este paso incluye la clasificacion de las recetas en cocinas por regiones geoculturales,
Como crear una base . . sy . . ar

de datos del mapeado y etiquetado con diferentes caracteristicas (estilos dieteticos, procesos de
inventario nacional y cocinado, etc.). Es esencial ofrecer una interfaz facil de usar para consultar y navegar por
europeo de recetas. las recetas. Se pueden ofrecer visualizaciones interactivas de los datos y opciones de

busqueda interconectadas para recuperar la informacion pertinente.

2. Recopilacion de datos

Esta indicado revisar muchos repositorios de recetas como fuente potencial de datos,
basandose en la uniformidad de su estructura y en la disponibilidad de cartografia
geocultural y numérica. A continuacion, esta informacion puede dividirse en varias partes
(datos sobre los ingredientes, datos sobre las instrucciones de cocina, datos sobre la
cartografia geocultural, etc.).

A la hora de construir el conjunto de datos, la informacion debe requerirse en un formato
estructurado construyendo el conjunto de datos, etiquetando cada palabra de cada frase
por objetivo, utilizando vectores de representacion y agrupacion, lo que significa
basicamente identificar vectores de representacion unicos para aumentar la diversidad de
la base de datos.

Tras este paso, también podemos crear modelos para "entrenar" la base de datos y
obtener interferencias para todas las recetas de |la base de datos.

Cada receta se puede mapear con su correlato geocultural en diferentes niveles de
jerarquia (ej: pais, macrorregion, region, subregion, etc.) y este mapeo de niveles se puede
hacer en base a similitudes culinarias / culturales.

3. Arquitectura de la base de datos e interfaz web

La base de datos debe facilitar la comprension y la navegacion por las complejas
interrelaciones entre las cocinas, los ingredientes, los meétodos de elaboracion, la
informacion cultural y patrimonial y sus categorias.

La visualizacion interactiva de los datos y una amplia variedad de busquedas faciles de
utilizar proporcionan un acceso rapido a la informacion deseada.
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Fig. 6 Esquema de la interfaz de usuario de RecipeDB en el que se destacan las funciones de

busqueda y navegacion por los datos. <:E>
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Como crear una base
de datos del
Inventario nacional y
europeo de recetas.

4. Casos de uso

Esta etapa es mas empirica e ilustra la utilidad de una base de datos de recetas para
diversas aplicaciones.

Los usuarios tienen la posibilidad de buscar recetas por |la cocina a nivel de regiones de
un pais. Cada campo puede alimentarse con una autosugerencia de una sola letra para
facilitar la busqueda a los usuarios no iniciados. Al hacer clic en el nombre de una
receta, se abre una pagina con los detalles estructurales de la receta y "mas
informacion" u otras paginas emergentes que pueden proporcionar informacion
diferente o datos cruzados sobre la receta.

Al crear una base de datos de recetas existe la posibilidad de desarrollar consultas
complejas con busqueda avanzada. La busqueda avanzada permite crear consultas
matizadas utilizando los elementos de consulta individuales (cocina, titulo de la receta,
ingrediente utilizado/no utilizado, procesos de coccidon y utensilios utilizados y
macronutrientes).
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Como crear una base
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La alimentacion es un tema complejo entrelazado con las practicas culinarias tradicionales
(recetas), el sabor, la nutricion y la salud. Una base de datos de inventarios de recetas
nacionales y europeas puede ser una perspectiva basada en datos del rompecabezas

alimentario.

Este tipo de base de datos tiene el poder de proporcionar un repositorio estructurado de
recetas diversas para integrar aspectos culturales, culinarios y nutricionales. Al crear una
base de conocimientos culinarios comisariada y estructurada, una base de datos permite

exploraciones abiertas.

Los datos recopilados constituyen una potente fuente para el analisis de la "identidad" de
la cocina en parametros mensurables, la similitud entre cocinas, los patrones por
excelencia de las cocinas, entre otros, ademas de ser un excelente recurso para realizar
consultas. Asi, la base de datos proporciona un recurso cuantificado del patrimonio

culinario a traves de un repositorio estructurado de recetas.

Ademas de mejorar la cantidad de
datos, hay mucho margen para mejorar
la calidad de los datos sobre recetas. La

Recuerda:

recopilacion de recetas tradicionales
geneéricas es una de las principales
direcciones futuras.
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o EUROPE Cuestionario de autoevaluacién
Por favor, indica la respuesta correcta.

UNIDAD 6
Como crear una base
de datos del PREGUNTA 1 Vision general de los datos.
inventario nacional y ¢/ Es importante preservar la diversidad étnica y d) Vision general de los datos — Recopilacion de
europeo de recetas. cultural? datos — Casos practicos — Arquitectura de la
a) Si, lo es. base de datos e interfaz web.
b) No, no lo es.
PREGUNTA 4
PREGUNTA 2 Al crear una base de conocimientos culinarios
No es muy importante proporcionar informacion curada y estructurada, una base de datos permite
explicativa a los visitantes extranjeros en bases exploraciones abiertas.
de datos sobre la cocina local, ya que pueden a) Verdadero
encontrarla facilmente en Internet. b) Falso
a) Verdadero
b) Falso
PREGUNTA 3

¢/, Cuales son los pasos para crear una base de
datos como recurso para la exploracion de

recetas?
a) Recopilacion de datos — Vision general de los
_datos — Arquitectura de !a pase de datos e ENLACES
interfaz web — Casos practicos. ,
b) Vision general de los datos — Recopilacion de DE INTERES

datos — Arquitectura de la base de datos e https://www.youtube.com/
interfaz web — Casos practicos.

' watch?v=H2aM5yKgJY0
c) Arquitectura de la base de datos e interfaz web U

— Recopilacion de datos — Casos practicos —
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Como digitalizar un negocio gastronomico rural.

En esta unidad abordaremos la digitalizacion de su negocio
gastrondmico rural.

En el mundo empresarial contemporaneo se necesitan nuevos enfoques para
potenciar la innovacion y la invencion dentro de las empresas rurales, y para
lograrlo deberia definirse adecuadamente un amplio conocimiento y comprension
de la tecnologia digital, como puede utilizarse, cuando puede utilizarse, donde
puede utilizarse y por qué se utiliza, por parte de los empresarios rurales. Las
estrategias de marketing promocional que utilizan la tecnologia digital deberian
ser una cuestion central, y sus beneficios deberian ser mejor comprendidos por
los empresarios y gestores de todo el mundo. El acceso a los mercados
mundiales, la distribucion eficaz de los productos y un mayor conocimiento de la
marca también pueden proporcionar una ventaja competitiva y garantizar una
comunicacion empresarial eficaz.
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Como digitalizar un
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z,Sablas Se han realizado pocas investigaciones sobre como la digitalizacion podria mejorar la supervivencia y el desarrollo
CIUé. 2 de las empresas rurales, lo que ha dado lugar a una falta de conocimiento y comprension de su relacion con la
mejora del exito de las industrias rurales. Los conocimientos sobre los beneficios de la digitalizacion de las empresas
rurales, y sobre como ésta puede mejorar la capacidad de funcionamiento de las empresas, siguen siendo en su
k mayoria suposiciones entre los profesionales y los responsables politicos.

V Sin embargo, existen muchas pruebas desde una perspectiva internacional que indican que las pequenas empresas,
que generalmente se encuentran en las zonas rurales, desempenan un papel crucial en la creacion de una variedad
de diferentes economias.

Los conceptos primarios de la practica empresarial implican independencia,
innovacion, toma de decisiones, prevision, aplicacion y consecucion del éxito. Sin
embargo, el espiritu empresarial rural debe desarrollarse mejor para mejorar su
participacion economica mas amplia. Una transformacion en la forma de practicar la
iniciativa empresarial rural podria atraer un mayor éxito empresarial, pero las
actividades economicas eficaces solo pueden lograrse mediante la digitalizacion de la
iniciativa empresarial rural . La digitalizacion puede describirse en términos de los
procesos infraestructurales asociados a las tecnologias digitales, en los que la
informacion analogica se transcribe a formato digital y se aplica en contextos sociales
e institucionales mas amplios.

La importancia de la digitalizacion no se limita a los productos, los servicios y los
procesos de fabricacion, sino que incluye un amplio espectro de competencias, como
el marketing, la creacion de redes empresariales, la combinacion promocional, la
distribucion de productos, la gestion de la cadena de suministro, el acceso a los
mercados internacionales y la gestion del crecimiento para lograr ventajas
competitivas. La digitalizacion de todos los procesos empresariales es posible y, de
este modo, la externalizacion de determinados servicios o la escasez de capital
humano disponible para las empresas rurales pueden superarse facilmente, ya que la
digitalizacion puede utilizarse para capacitar positivamente a las nuevas empresas y a
los jOvenes empresarios potenciales dispuestos a operar de este modo en entornos
rurales.
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Impulsores de la digitalizacion del empresariado rural.

1. Desarrollo tecnologico

Para lograr oportunidades de desarrollo comunitario, mejoras académicas, cambio social

y crecimiento politico y empresarial, los gobiernos deberian dar prioridad a la instalacion de
tecnologias de fibra Optica, haciendo asi accesible la conectividad de banda ancha a las
comunidades rurales. La provision de conectividad de fibra optica a todas las residencias de
las zonas rurales no soélo serviria para la comunicacion domestica, sino que permitiria la
digitalizacion de las iniciativas empresariales rurales. Se cree que a traves de alianzas
estratégicas de asociacion con el sector privado, el sector publico y los gobiernos de los
paises desarrollados y en desarrollo estan permitiendo crear infraestructuras digitales que
garanticen la digitalizacion de todas las zonas rurales.

2. Factores socioeconomicos

Los factores socioecondmicos son aspectos fundamentales que influyen en el
comportamiento empresarial y en el funcionamiento de las empresas. El crecimiento
economico es una funcion tanto del crecimiento de los recursos como de la tasa de cambio
tecnologico, siendo la tierra, el trabajo, el capital y el espiritu empresarial los recursos de los
factores de produccion. Los economistas, que han estudiado los efectos de estos recursos o
insumos a la hora de identificar las causas del crecimiento econdmico, reconocen el
crecimiento del espiritu empresarial como su principal fuente. Una contribucion primordial al
crecimiento econdmico de todas las naciones es la realizada por el factor empresarial, porque
son los empresarios quienes aportan metodos para alcanzar objetivos especificos, entre los
que se incluyen las innovaciones responsables del progreso tecnologico. Por lo tanto, no es el
aumento de la cantidad de los demas insumos lo que fomenta el desarrollo econdmico, sino el
esfuerzo de los empresarios, que asumen los riesgos de la innovacion y organizan y coordinan
todos los insumos empresariales.

3. Barreras a la digitalizacion del empresariado rural

La iniciativa empresarial rural se enfrenta a los retos de la escasez financiera, las deficiencias
en redes, electricidad, equipamiento, comercializacion, mercados pequenos y distantes,
sistemas de transporte deficientes y corrupcion. En muchos paises, las escasas instalaciones
infraestructurales, el deficiente acceso a la tecnologia y la falta de conectividad de banda
ancha y de carreteras en buen estado son importantes retos para el desarrollo.
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Impulsores de la digitalizacion del empresariado rural.

4. Recursos empresariales rurales

Los propios propietarios/gestores de PYME carecen de las aptitudes y capacidades
necesarias para la creacion y el funcionamiento de empresas, y dado que las empresas
rurales se caracterizan por muchos factores dificiles, como la limitacion de recursos, su
pequeno tamano y su ubicacion dispersa y remota, los costes de transaccion de las
actividades rurales son elevados, |lo que se debe en gran medida al tiempo necesario
para garantizar el cumplimiento de las normas empresariales. Las empresas rurales se
enfrentan a riesgos que van desde la gestion de los desequilibrios de poder que
experimentan en comparacion con las empresas mas grandes, hasta los compradores
que pueden influir en los términos, las condiciones y los requisitos estandar para
realizar las ventas. Ademas, las empresas rurales tienen un acceso limitado a la
informacion actual del mercado, debido principalmente a la debilidad de las
infraestructuras de transporte y comunicacion, concretamente en los entornos rurales,
lo que dificulta enormemente la participacion de dichas empresas en los mercados de
alto valor.

5. Retos institucionales para la iniciativa empresarial rural

El desencadenamiento del espiritu empresarial requiere un entorno que permita a los
empresarios crear, explotar, gestionar y, en caso necesario, cerrar empresas, en un
contexto en el que esté garantizado el cumplimiento del Estado de Derecho que rige los
procedimientos de divulgacion, concesion de licencias y registro, asi como la
proteccion de la propiedad fisica e intelectual. El entorno normativo existente deberia
animar a las personas a poner en marcha sus propias empresas, a intentar nuevas ideas
empresariales y a asumir riesgos calculados, manteniendo al mismo tiempo las cargas
administrativas en el minimo necesario para apoyar una politica publica sostenible y los
objetivos de desarrollo.
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CONCLUSION

La digitalizacion de la economia trae consigo el desarrollo de nuevos modelos de
negocio y nuevas formas de organizacion social y empresarial. Las empresas y los
habitantes de las zonas rurales deben prepararse y planificarse para poder aprovechar
las oportunidades que brinda la digitalizacion, con el fin de permitir un desarrollo
integrador y una mejora de la calidad de vida de los habitantes.

La implantacion de la tecnologia en el ambito del patrimonio cultural puede reforzar las
experiencias de los visitantes, mejorando tanto los recuerdos como el sentimiento de
pertenencia. El recuerdo reforzado de la visita al patrimonio puede contribuir a una
mayor conciencia del pasado y traducirse en el deseo de interactuar con el patrimonio
de forma sostenible . Asi pues, es crucial tener en cuenta el papel cada vez mas
importante que desempena la tecnologia en el sector cultural, que ahora se reconoce
como uno de los componentes esenciales de la experiencia cultural.

En los ultimos anos han surgido aplicaciones tecnologicas innovadoras y fascinantes
dentro del sector del patrimonio cultural. Este fenomeno ha determinado un cambio
rapido y sustancial en las practicas de utilizacion, oferta y conservacion del patrimonio
cultural presentan una doble clasificacion de macrocategorias de tecnologia que
pueden observarse dentro del sector cultural: tecnologias en linea que se centran en el
uso de sitios web y aplicaciones moviles, y tecnologias in situ, como visitas guiadas y
dispositivos que mejoran la visita (por ejemplo, audioguias, localizadores GPS vy
aplicaciones moviles). Muchas de estas tecnologias han enriquecido la experiencia y
han hecho mas accesible la informacion a distintos segmentos de visitantes. A traves
de las nuevas tecnologias de la comunicacion, se puede compartir informacion
adicional con los visitantes, convirtiéendose asi en un foco de valor anadido a la
experiencia patrimonial.
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